UERO

AUTOMATION

:COMO FUNCIONA EL
SERVICIO DE CASHBACK?

REACONDICIONADA

Usted compra y nosotros le entregamos
su producto reacondicionado.

‘
.

DOCUMENTO
RMA

EVALUACION
DE LA PIEZA

Nuestro departamento de TD
evaluara su unidad enviada.

Reciba el documento RMA y

envie el producto defectuoso

en un plazo maximo de 2 semanas
a nuestras instalaciones.

CONTACTA CON
NOSOTROS

Pida un producto reacondicionado

en nuestra tienda online o a través

de nuestros canales habituales NOTA DE
(correo electrénico) y

Solicite la opcién de Cashback. C R E D ITO

Si se determina que la pieza

es valida para el proceso de
Cashback, posteriormente le
emitiremos una nota de crédito.

CONDICIONES PARA BENEFICIARSE
DEL SERVICIO CASHBACK

@8 La referencia que usted devuelve, debe ser exactamente igual a la que nos ha solicitado.

@ Elplazo maximo de devolucion de su unidad averiada es de 2 semanas desde la emision de
su pedido a Quero Automation ®.

@ Suunidad averiada debe ser reparable, esto serd confirmado por el equipo de TD segun
nuestros estandares de calidad.

@@ Este servicio sélo podra usarse en piezas reacondicionadas.



